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Peymana Endamtiyê
Dîroka Derbasdarbûnê: 09.10.2026

1. Mijara Endamtiyê

Ev Peyman di navbera kesê rasteqîn/ji rêzê ("Endam") yê ku dixwaze bibe endamê platforma
ÇözümMerkezi ya li https://cozummerkezi.net û İŞLEMCİ BİLGİSAYAR YAZILIM İLETİŞİM
ÖZEL EĞİTİM İNŞAAT TURİZM PLASTİK HURDA SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ de, ji
bo destnîşankirina mercên endamtiyê tê girêdan.

2. Mercên Endamtiyê

Endam divê 18 salî temam kiribe û xwedî ehlîyeta tam be.
Endam daxuyan dike ku agahiyên di tomarkirinê de pêşkêşkirî rast û rojev in.
Ji bo kesên ji rêzê, kesê di tomarkirinê de cîgir, xwedî desthilatdariya nûnertiya pargîdaniyê
ye.
Bi heman e-nameyê nayê vekirina zêdetir ji yek hesabê.

3. Hesabê Endamtiyê û Şîfre

3.1. Endam peywirdar e ku navê bikarhêner û şîfreya hesabê xwe bi nehînî biparêze.

3.2. Hemû kiryarên ji rêya hesabê tên kirin, Endam taahhud dikin. Her gumana bikaranîna bê
destûr divê yekser ji destek@cozummerkezi.net re were ragihandin.

3.3. ÇözümMerkezi dikare ji ber pêwistiyên ewlehiyê, pejirandina dudimî (2FA) wajîb bike.

4. Berfirehiya Xizmetê

Endam, li gor pakêta hilbijartî, ji taybetmendiyên jêrîn sûd werdigire: chat-a zindî, rêveberiya
tîketan, bersivên bi piştgiriya AI, pirralî (WhatsApp, Telegram, e-name, widget-a webê), rapor û
gihîştina API.

5. Bihakirin

5.1. Heq li https://cozummerkezi.net/fiyatlandirma têne weşandin û li ser bingeha USD ne.
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5.2. Stendin bi Lîreya Tirkî û li gor Rêjeya Firotinê ya Dewîzê ya rojane ya Bankaya Navendî ya
Komara Tirkiyê tê kirin. Hûrgiliyên dayînê di Peymana Firotina ji Dûrve de hatine destnîşankirin.

6. Peywirên Endam

Bikaranîna hesabê tenê ji bo armancên qanûnî.
Neşandina spam, nivîsbarê xirab an naveroka neqanûnî.
Nebinpêkirina mafên kesên sêyem.
Dûrketina ji tevgerên ku dikarin ziyanê bidin xebata sîstemê.

7. Peywirên ÇözümMerkezi

Pêşkêşkirina xizmetê bi armanca berdestbûna ji sedî 99,9.
Kirina nûjenkirinên ewlehiyê û geşandina taybetmendiyan a birêkûpêk.
Misogerkirina parastina daneyan li gor Qanûna KVKK ya Tirkiyê û GDPR.
Şopandina sîstemê û piştgiriya teknîkî 24/7 (SLA li gor pakêtê).

8. Rawestandin û Betalkirina Endamtiyê

8.1. Endam dikare her gav ji portalê re endamtiya xwe biqedîne.

8.2. ÇözümMerkezi dikare di rewşa binpêkirina Peymanê an peywirek qanûnî de, endamtiyê
biraweste an betal bike.

8.3. Dema endamtî tê betalkirin, dane di nav 30 rojan de têne jêbirin, bi şertê veqetandina
demên hilanînê yên di Qanûna KVKK ya Tirkiyê de.

9. Guhertin

Guhertinên grîng ên Peymanê herî kêm 30 roj pêşwext bi e-name ji Endam re tê ragihandin.
Berdewamiya bikaranîna xizmetê piştî vê demê, wek qebûla guhertinan tê hesibandin.

10. Nakokî

Ji bo nakokiyên ji vê Peymanê derdikevin, Dadgehên û Dezgehên Bicîanînê yên Îzmîr
(Tirkiyê) bi tena serê xwe xwedî desthilat in. Hiqûqa Tirkî tê sepandin.

Nûkirina dawî: 09.10.2026
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