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KVKK Aydinlatma Metni

Veri Sorumlusu: iISLEMCi BILGISAYAR YAZILIM iLETISIM OZEL EGIiTiM INSAAT TURIZM PLASTIK
HURDA SANAYIi TICARET LIMITED SIRKETI

Yuaruarluk: 11.06.2026

1. Veri Sorumlusu Kimligi

iSLEMCI BILGISAYAR YAZILIM ILETiSiM OZEL EGITiM INSAAT TURIZM PLASTIK HURDA
SANAYIi TICARET LIMITED SIiRKETI (bundan bdyle "Sirket"), 6698 sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ("KVKK") cercevesinde "Veri Sorumlusu" sifatiyla, kisisel verilerinizin

islenmesine iliskin sizleri aydinlatmak amaciyla bu metni hazirlamistir.

Adres: izmir, Tirkiye - VKN: 4820159045 - MERSIS: 0482015904500019

2. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Kategori Veri Tarleri

Kimlik Ad, soyad, TCKN/VKN, dogum tarihi (opsiyonel)

iletisim E-posta, telefon, adres

Finansal Kart son 4 hanesi (PCI-DSS uyumlu, kart tam numarasi saklanmaz)
islem Guvenligi IP adresi, oturum kayitlari, log verileri

Misteri islem Talep/sikayet kayitlari, abonelik gegmisi

Pazarlama Acik riza ile génderilen e-posta tercih kayitlar

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

So6zlesmenin kurulmasi ve ifasi (KVKK m.5/2-c)

Yasal yukumlultklerin yerine getirilmesi — fatura, e-arsiv (KVKK m.5/2-¢)

Hizmetin sunulmasi ve teknik destek (KVKK m.5/2-c)

Bilgi ve sistem guvenligi (KVKK m.5/2-f)

Pazarlama iletisimi — ayrica acik riza alinir (KVKK m.5/1)
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4. Verilerin Saklandigi Yer ve Sureler

TUm kisisel veriler Turkiye'de bulunan veri merkezlerinde (izmir bélgesi) saklanir. Yurtdisi

veri transferi yapilmamaktadir.
Saklama sureleri:

e Hesap verileri: Hesap aktif oldugu siirece + iptalden 30 gln sonra silinir.

Fatura/finansal kayitlar: 10 yil (Vergi Usul Kanunu m.253).

Log kayitlari: 2 yil (5651 sayili Kanun).

Pazarlama izinleri: iptal edilene kadar.

5. Verilerin Aktarildig: 3. Taraflar

Odeme altyapisi: PayNKolay (NKolay Odeme A.S.) — kart islemleri icin, PCI-DSS uyumlu.

E-fatura: Gelir idaresi Baskanligi entegratérii (zorunlu yasal aktarim).

SMS/E-posta: NetGSM, Postfix kendi SMTP sunucusu — yalnizca bildirim amacli.

Hata izleme: Sentry — IP ve hata stack trace anonim/maskeli.

Yargi/idari makamlar: Yasal talep halinde sinirli aktarim.

Hicbir 3. tarafa pazarlama amacli veri satisi yapilmaz.

6. Veri Sahibi Haklar (KVKK m.11)

Asagidaki haklariniz mevcuttur:

Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,
islenmisse bilgi talep etme,

islenme amacini ve uygunlugu 6grenme,

Yurt ici/disi aktarilan 3. taraflari 6grenme,
Eksik/yanlis islenmisse duzeltilmesini isteme,
Silme veya yok etme talep etme,

isleme itiraz etme,

Otomatik sistemle analiz sonucu aleyhe dogan sonuca itiraz etme,
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Kanuna aykiri islenmisse zararin tazminini talep etme.

7. Basvuru Yontemleri

Veri sahibi basvurularini asagidaki yontemlerle yapabilirsiniz:

e E-posta: {{kvkk email}}
o KEP:
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 Yazil dilekge: izmir, Turkiye

e Self-servis: Portal -» Ayarlar -» KVKK - "Veri Talebi"

Talepler 30 gln icinde Ucretsiz sonuclandirilir (KVKK m.13).

8. irtibat Kisisi (DPO)

Veri Sorumlusu Temsilcisi: ISLEMCIi BILGISAYAR LTD. STi. KVKK Birimi - {{kvkk _email}}

Bu metin 11.06.2026 tarihinde gincellenmistir.
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